
Өргөдөл, гомдол шийдвэрлэлтийн талаар 
 

  Өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлтийн мэдээг улирал бүр гарган холбогдох газарт 

хүргүүлэн ажилласан. 2025 оны эхний хагас жилийн байдлаар:  

  Нийт 312 өргөдөл гомдлыг хүлээн авснаас: 

 Хугацаанд нь шийдвэрлэсэн 297,  

 Судлагдаж байгаа 14,  

 Хугацаа хэтэрч шийдвэрлэсэн 1.  

 Шийдвэрлэлтийн дундаж хугацааны индекс 0.712 байна. 

 

Ирсэн хэлбэр: 
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